Animateur QSE

QSE /RSE

Public et prérequis

Toute personne ayant besoin d’acquérir les compétences nécessaires en qualité,
sécurité et santé au travail & environnement, pour lui permettre d’étre autonome dans
ses nouvelles fonctions d’animateur QSE pour son entreprise.

Les objectifs

A lissue de la formation, les participants seront capables de :

» Appréhender les enjeux et les fondamentaux du QSE et leur articulation dans une
organisation

« |dentifier les exigences des principaux référentiels QSE et leur application
opérationnelle

* Participer a la mise en ceuvre et au suivi d’'un systeme de management QSE,
contribuer a la gestion documentaire QSE et a la démarche QSE

» Animer les équipes au quotidien dans I'application des procédures QSE sur le terrain
« Utiliser les outils et méthodes d’amélioration continue

» Réaliser des audits internes et en exploiter les résultats

* Procéder a I'évaluation des risques / impacts environnementaux

« Suivre et analyser des indicateurs de performance QSE pour proposer des actions
correctives et préventives

» Communiquer efficacement avec les différents acteurs internes et externes sur les
sujets QSE

Modalité d’évaluation

Mises en situation /études de cas

Contenu de la formation

1 — savoir animer la démarche QUALITE selon ISO 9001

* Les principes du management de la qualité selon ISO 9001 (2015 — 2026)

* Les exigences du management de la qualité : domaine et périmétre d’application du
systéme de management de la qualité ; compréhension du contexte, des besoins et
attentes des parties intéressées ; management par les processus ; leadership et
engagement ; écoute clients ; management de la qualité par les risques et
opportunités ; maitrise des ressources ; conception, réalisation et surveillance des
produits et des services ; évaluation des performances ; animation de I'amélioration
continue ; documentation du systéeme de management de la qualité, etc.

* Les principaux impacts sur les processus et pratiques de I'entreprise

2 — savoir animer la démarche de SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL selon ISO
45001

* Les enjeux et fondamentaux de la sécurité et santé au travail

* Le cadre réglementaire en santé et sécurité au travail

+ L’évaluation des risques professionnels et le DUERP

* Les principes et exigences du management SSCT selon ISO 45001 (2018)

* Les principaux impacts sur les processus et pratiques de I'entreprise
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+ Réalisation des activités opérationnelles : mettre en place des contréles
opérationnels efficaces pour prévenir les accidents et autres atteintes a la santé et
améliorer les performances en SST.

3 — savoir animer la démarche ENVIRONNEMENTALE selon ISO 14001

* Les enjeux et fondamentaux de la protection de I'environnement

* Le cadre reglementaire en environnement et statut ICPE (classification et régimes)

* L’'évaluation des risques environnementaux et I'analyse environnementale

Les principes et exigences du management environnemental selon ISO 14001 (2026)
* Les principaux impacts sur les processus et pratiques de I'entreprise

+ Réalisation des activités opérationnelles : mettre en place des contrbles
opérationnels efficaces pour prévenir les nuisances et pollutions et améliorer les
performances environnementales.

4 — Animer au quotidien la démarche QSE en situation

+ Rédiger les consignes au poste de travalil

* Réaliser un audit opérationnel QSE

* Animer une routine d’'information et de prise de conscience QSE

Validation et certification

Attestation de formation
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