
REFERENT EN SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL 

 
LE CONTEXTE 
 
Selon l’article L4644-1 du Code du Travail modifié par la LOI n°2021-1018 du 2 août 2021, 
"L'employeur désigne un ou plusieurs salariés compétents pour s'occuper des activités de 
protection et de prévention des risques professionnels de l'entreprise. Le ou les salariés ainsi 
désignés par l'employeur bénéficient d'une formation en matière de santé au travail dans les 
conditions prévues aux articles L. 2315-16 à L. 2315-18." c'est à dire identiques aux conditions 
d'organisation de la formation nécessaire à l'exercice des missions en matière de santé, de 
sécurité et de conditions de travail du Comité Social et Economique (Durée de 5 jours, 
recyclage tous les 4 ans, etc.)  
 
LA LOI DU 2 AOUT 2021 POUR RENFORCER LA PREVENTION EN SANTE AU TRAVAIL REND A 
COMPTER DU 31/03/2022 LA FORMATION DU SALARIE DESIGNE COMPETENT EN SANTE ET 
SECURITE AU TRAVAIL OBLIGATOIRE. 
 

LES OBJECTIFS 
 

 Initier le Référent santé et sécurité au travail aux principes de prévention.  
 Développer son aptitude à déceler et à mesurer les risques professionnels et sa capacité 
d'analyse des conditions de travail  
 Initier le Référent santé et sécurité au travail aux méthodes et outils à mettre en œuvre 
pour prévenir les risques professionnels et améliorer les conditions de travail. 
 Savoir conduire des actions de prévention en santé et sécurité au travail dans 
l’entreprise 
 Faire du le Référent santé et sécurité au travail un acteur privilégié de la politique 
Sécurité et Santé au Travail de l’entreprise. 

 
LE PROGRAMME 
 

1. LES PRINCIPALES RÈGLES EN MATIÈRE DE SANTÉ ET SÉCURITÉ AU TRAVAIL (JOUR 1) 

 Les enjeux de la sécurité et santé au travail 

 Les principes généraux de prévention  

 Les principales sources de droit en sécurité et santé au travail  le code du travail, 
le règlement intérieur, les recommandations de la CNAMTS, les conventions collectives 
et accords d’entreprise, etc. 

 Les principales sources d’information en sécurité et santé au travail 

 Les principales règles applicables en santé et sécurité au travail 
o Information et formation des travailleurs 
o Dispositions applicables à la conception et l’utilisation des lieux de travail 
o Dispositions applicables à la conception, mise sur le marché et à l’utilisation 
des équipements de travail et des moyens de protection 



o Prévention de certains risques d’exposition 
o Prévention des risques liés aux travaux réalisés dans l’entreprise par une 
entreprise extérieure 

 Les documents, registres et affichages obligatoires en sécurité et santé au travail. 

 Les obligations employeurs/employés : Responsabilité administrative, civile et 

pénale en santé et sécurité au travail 

 
2. LES ACTEURS ET PARTENAIRES DE LA PRÉVENTION (JOUR 1) 
 

 Les salariés : Obligations et droit à la sécurité  Exercice des droit de retrait en santé 
et sécurité au travail et droit d’alerte en matière de santé publique et d’environnement 

 Le(s) salarié(s) désigné(s) compétent(s) en santé et sécurité au travail  Rôle, missions 
et moyens 

 Le(s) référent(s) harcèlement référent en matière de lutte contre le harcèlement 
sexuel et les agissements sexistes 

 Les instances représentatives du personnel : Le Comité Social et Economique – CSE & 
la Commission de Santé, de Sécurité et des Conditions de Travail – CSSCT  missions et 
attributions dans le champ de la santé, de la sécurité et des conditions de travail ; 
consultations obligatoires, missions d’enquête et d’inspection des locaux de travail, 
droits d’alerte 

 Le service de prévention et de santé au travail - SPST  rôle et missions  Tiers 
temps et actions du médecin du travail sur le milieu de travail, pluridisciplinarité et fiche 
d’entreprise 

 L’agent de contrôle de l’inspection du travail  rôle et missions, pouvoir 
d’investigation  

 Les agents des services de prévention des organismes de sécurité sociale (CARSAT, 
MSA) rôle et missions, pouvoir d’injonction 

 Les institutions concourant à l’organisation de la prévention  INRS, ANACT, MSA, 
OPPBTP, etc. 

 Autres acteurs de la prévention : la CPAM, les sauveteurs secouristes du travail, les EPI 
& ESI, le CSTMD, IPRP, etc. 

 
3. L’ACTION CORRECTIVE : LE TRAITEMENT DES ACCIDENTS DU TRAVAIL ET DES MALADIES PROFESSIONNELLE (JOUR 

2) 
 

 Définition  Accident du travail, accident de mission, accident de trajet, maladies 
professionnelles et à caractère professionnel 

 Les accidents du travail et les maladies professionnelles en chiffres  indicateurs et 
statistiques AT/MP 

 Gestion, réparation et tarification des accidents du travail et des maladies 
professionnelles  

 Traitement des accidents du travail et les maladies professionnelles  
o Exploitation des données sur les accidents du travail et les maladies 
professionnelles au service de la prévention 



o Principes et méthodes d’analyse et d’enquête des AT/MP 
o Mener l’enquête après l’accident  

 Principes et méthodes d’enquête   
 Recueillir les faits : 5M et facteurs influents 
 Rechercher les causes : la méthode de résolution de problème des « 5 
pourquois » ; La pluralité et l’enchaînement des causes  
 Définir et mettre en œuvre les mesures correctives 
 Assurer les retours d’expérience et capitaliser  
 Savoir rédiger un compte-rendu d’enquête et suites à donner 

o Mise en situation : Analyse d’un accident de travail survenu dans une entreprise 
dans le cadre d’une mission du Réfèrent SST  

 
4. L’ACTION PRÉVENTIVE : LES RISQUES PROFESSIONNELS (JOUR 3, 4 ET 5) 
 

 Connaitre les risques professionnels : Définition ; Les métiers, tâches courantes et 
ponctuelles associées ; Les situations dangereuses rencontrées ; les mesures de 
prévention et moyens de maitrise possibles  

o Les risques liés à l’activité physique  
o Les risques liés à la charge mentale et aux risques psychosociaux  
o Les risques biologiques, chimiques et liés aux produits  
o Les risques liés aux phénomènes physiques  
o Les risques liés aux déplacements dans les locaux  
o Les risques liés aux équipements de travail  
o Les risques liés à l’organisation du travail 

 

 Savoir identifier et évaluer des risques professionnels : 
o Principes et méthodes d’identification et d’évaluation  
o Définir les unités de travail 
o Identifier les situations dangereuses liées à chaque unité de travail  
o Hiérarchiser les risques pour déterminer les priorités d’action.  
o Formuler des propositions de prévention des risques et établir le plan d’actions  

 

 Élaborer et mettre à jour le document unique d’évaluation des risques professionnels 
- DUERP : les obligations de l’employeur (mise à jour de la loi du 2 aout 2021 pour 
renforcer la prévention en santé au travail)  évaluation, documentation, mise à jour et 
communication ; traçabilité collective des expositions ; Conservation et mis à 
disposition ; programme annuel de prévention des risques professionnels et 
d’amélioration des conditions de travail 
 

 Missions particulières du réfèrent SST : travaux réalisés dans l’établissement par une 
entreprise extérieure 

o Obligations d’information et de collaboration entreprise utilisatrice/ entreprise 
intervenante  



o Inspection préalable commune et plan de prévention, réunions et inspections 
périodiques et réception des travaux  
o Opérations de chargement et déchargement des marchandises 

 

 Missions particulières du réfèrent SST : Conduire une visite d’étonnement en santé 
et sécurité des locaux de travail : organisation et planification des visites, guide de visite, 
compte-rendu de visite et suites à donner 
 

 Les outils du management de la santé et sécurité au travail : principes et exigences 
de des normes et autres référentiels de management de la santé et sécurité au travail 
 ISO 45001 (2018), MASE, etc. 

 
5. CONCLUSION : SYNTHESE DES ROLES & MISSIONS DU REFERENT SST (JOUR 5) 
 
 

MODALITES PEDAGOGIQUES 

 
• Remise des supports de formations et autres documents et outils utiles au Référent SST 
• Études de cas pratiques  
• Échanges et retour d’expériences sur les pratiques des entreprises 


