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DE MAÎTRE
D’APPRENTISSAGE ET 
DE TUTEUR D’ENTREPRISE

FORMATION

PROGRAMME 
SUR 2 JOURS



Public ciblé 
Tou te  pe rsonne  amenée  à  tu to re r  un  apprenan t

Prérequis 
Pré - requ is  rég lemen ta i res  pou r  deven i r  t u teu r  dans  l e  cad re  de  l a
fo rma t ion  pa r  app ren t i ssage ,  dans  l e  cad re  d ’un  con t ra t  de
p ro fess ionna l i sa t i on  ou  d ’un  accompagnement  i n te rne  à  l ’ en t rep r i s

Objectifs 
Comprendre  l ’ é tendue  du  rô le  de  tu teu r
Prépare r  l ’ a r r i vée  d ’un  apprenan t  e t  f ac i l i t e r  son  i n tég ra t i on  dans
l ’ en t rep r i se ,  en  fonc t i on  de  son  âge  e t  de  son  n i veau  de  ma tu r i t é
T ransmet t re  ses  savo i r s  e t  savo i r - f a i re  p ro fess ionne ls
Su iv re  e t  éva lue r  l ’ app renan t  pou r  mesure r  ses  p rog rès  e t  ses
capac i tés  à  ê t re  au tonome
Sécur i se r  l es  pa rcou rs  p ro fess ionne ls  des  apprenan ts

Déroulement pédagogique 
Réf lex ions  e t  échanges  d 'expér iences
Mise  en  p lace  d ’a te l i e rs  e t  j eux  de  rô les
Concep t ion  e t  rem ise  d ’un  passepor t  MAÎTRE
D’APPRENTISSAGE/TUTEUR D ’ENTREPRISE
Mise  à  d i spos i t i on  d ’ou t i l s  

FORMATION

Durée & Budget 
2  jou rnées :
16  e t  17  novembre  2023  au  Pô le  Fo rmat ion  58 -89 ,  s i t e  de  Nevers
27  e t  28  novembre  2023  au  Pô le  Fo rmat ion  58 -89 ,  s i t e  d ’Auxerre
308  €  HT  par  personne  les  2  jours  

Contact
Ess iv i  I sabe l le  K loukpo
Chargée  de  déve loppement
Mob i l e  :  06 .58 .22 .31 .05
e .k loukpo@po le - fo rma t ion .ne t



Définir la fonction du maître d’apprentissage et du tuteur
d’entreprise.

Son  rô le ,  sa  pos tu re
MISE EN S ITUATION :  Chaque  pa r t i c i pan t  se  p résen te  e t  expose  les
en jeux  du  ma î t re  d ’app ren t i ssage  e t  du  tu teu r  d ’en t rep r i se  pour  l u i ,
l ’ équ ipe  tu to ra le  e t  l ’ en t rep r i se

PROGRAMME
Jour 1

Différencier l’accueil en fonction de la personne accueillie
Réuss i r  l ’ i n tég ra t i on  de  l ’ app renan t  dans  l a  s t ruc tu re
Appréhender  l e  n i veau  de  ma tu r i t é  de  l ’ app renan t .  É tab l i r  l a  re la t i on
adap tée  au  n i veau  de  ma tu r i t é  (Pa ren t  /  En fan t  ou  Adu l te  /  Adu l te )
Éva lue r  l es  ap t i t udes  de  l ’ app renan t  pou r  dé te rm ine r  l a  p rog ress ion
pédagog ique

MISE EN S ITUATION :  P répara t i on  e t  s imu la t i on  d ’un  en t re t i en  d ’accue i l  avec
l ’ app renan t  (accue i l l i r ,  se  p résen te r ,  p résen te r  son  mé t ie r ,  f i xe r  l es  règ les  de
fonc t i onnement  e t  f o rma l i se r  l e  su i v i…)

Comprendre les principes d’apprentissage et de la motivation chez
l’adolescent et chez l’adulte

Carac té r i s t i ques  de  l ’ app ren t i ssage  chez  l ’ adu l te
L ’app ren t i ssage  pa r  l ’ expé r ience
Iden t i f i e r  l es  fac teu rs  de  mo t i va t i on  de  l ’ app renan t  e t  l im i te r  l e  r i sque  de
déc rochage
Cas  de  l ’ i n te rgénéra t i onne l

Établir la relation pédagogique entre le tuteur et l’apprenant
Fondamentaux  de  l a  commun ica t i on  ve rba le ,  pa ra -ve rba le ,  non -ve rba le
Percep t ion  e t  réa l i t é…à chacun  SA vé r i t é
Le  rappor t  co l l abo ra t i f
M ieux  se  conna i t re  pou r  m ieux  fo rmer…les  pe t i t es  vo i x  du  tu teu r



Identifier un schéma de progression et les séquences pédagogiques
en cohérence avec le référentiel diplôme et le poste de travail

Éva lue r  l e  n i veau  in i t i a l  en  te rmes  de  compé tences  acqu ises  dans  l e
pa rcou rs  p ro fess ionne l  de  l ’ app renan t
S ’approp r ie r  l e  ré fé ren t i e l  mé t ie r  /  d ip lôme e t  dé tec te r  l es  «  zones
b lanches  »  éven tue l l es
Déc l i ne r  l e  mé t ie r  en  ac t i v i t és  p r i nc ipa les  pu is  en  SAVOIRS,  SAVOIR-
FAIRE e t  SAVOIR-  ETRE
Cons t ru i re  un  pa rcou rs  de  p rog ress ion ,  en  dé te rm inan t  l es  ob jec t i f s
pédagog iques  e t  l es  con tenus  de  fo rma t ion
Iden t i f i e r  l es  c r i t è res  d ’éva lua t i on  p rop res  à  chacun  des  ob jec t i f s
pédagog iques

MISE EN S ITUATION :  Chaque  pa r t i c i pan t  cons t ru i t  une  p rog ress ion
p ro fess ionne l l e  du  po r te feu i l l e  de  compé tences .  Pour  chaque  ob jec t i f
pédagog ique ,  i l  dé te rm ine  les  c r i t è res  qu i  se rv i ron t  à  éva lue r  l es
résu l ta t s .

PROGRAMME
Jour 2 

Évaluer et suivre la progression de l’apprenant
I den t i f i e r  l es  c r i t è res  d ’éva lua t i on  p rop res  à  chacun  des  ob jec t i f s
Amener  l ’ app renan t  à  s ’au toéva lue r  :  Que l l e  es t  sa  v i s ion  de  l a  réa l i t é  pa r
rappor t  à  ma  demande  ?  Que l l e  es t  l a  réa l i t é  du  tu teu r  ?  Que l  d i f f é ren t i e l  ?
Donner  du  r y thme e t  év i te r  l es  rup tu res  en  repé ran t  l es  s ignaux  fa ib les  de
démot i va t i on  ou  de  l ass i tudes
Forma l i se r  l e  su i v i  de  l a  fo rma t ion

MISE EN S ITUATION :  S imu la t i on  d ’un  en t re t i en  de  su i v i  ;  f o rma l i sa t i on  des
po in ts  de  réuss i te  e t  des  po in ts  de  p rog ress ion  ;  dé te rm ina t ion  des  ac t i ons
co r rec t i ves .

Validation des compétences acquises
Va l ide r  l e  po r te feu i l l e  de  compé tences  de  l ’ app renan t  pa r  rappor t  à  l a  f i che
de  pos te  e t  au  ré fé ren t i e l  d ip lôme
Auto -éva lua t i on  du  tu teu r  su r  ce t te  expér ience  :

       -  Po in ts  fo r t s
       -  Po in ts  d i f f i c i l es  :  que l l es  e r reu rs  ne  pas  rep rodu i re  ?


